METAVOLT

L'énergie a partée de main

FICHE DESCRIPTIVE DE L'OFFRE DE FOURNITURE D’ELECTRICITE

RENOUVELABLE FACTURABLE AU KWH

Les éléments repris dans cette fiche ne constituent pas l'intégralité de 'offre. Pour plus d'information, vous devez vous reporter aux documents
constituant l'offre du fournisseur.

CARACTERISTIQUES DE L'OFFRE ET
OPTIONS INCLUSES

Contrat portant sur la fourniture d'électricite
renouvelable a destination des clients
professionnels, facturable au kWh
consomme.

Offre sans engagement.

Options incluses :

- Facture électroniqgue mensuelle

- Paiement prépaye

FACTURATION ET MODALITES DE
PAIMENT

Modalités de facturation : tous les mois,

- Energie sur consommation réelle

- Mensualisation

Les estimations sont réajustées a chaque releve
par le distributeur.

Support: électronique

Délai de paiement : 10 jours a compter de |a
date d'émission de la facture.

Mode de paiement : prélevement, cheque et
especes (sous conditions).

En cas d'incident de paiement, un dépot de
garantie supplémentaire sera demandé par
Metavolt Energie.

Service Client: (+226) 25 36 84 49
Whatsapp: (+226) 06 09 93 38 - 06 09 93 36

Mail: metavolt.info@gmail.com
Adresse: Ouagadougou, Somgandé, Face
Pharmacie Somgande

PRIX DE L'OFFRE

Le prix est fixé par la grille tarifaire disponible ci-
dessous. Il est constitué de deux parties :

Une partie fixe, appelée prime fixe et
abonnement, en fonction de la puissance
souscrite

Une partie variable, correspondant a la
quantité d'énergie fournie.

CONDITIONS DE RESILIATION A
L'INITIATIVE DU CLIENT

Le client peut résilier son contrat a tout
instant et sans frais de résiliation.

En cas de changement de fournisseur, le contrat
est résilie de plein droit a la date de prise d'effet
d'un nouveau contrat.

Dans les autres cas, la résiliation prend effet a la
date souhaitée par le client et au plus tard 30
jours a compter de la notification de la résiliation
au fournisseur. Le client est redevable des
sommes dues jusqu’a la date de prise d'effet de
la résiliation.

CONDITIONS DE RESILIATION A
L'INITIATIVE DU FOURNISSEUR

Dans le respect de la réeglementation, en
'absence de paiement, le fournisseur peut
résilier le contrat avant sa date d'échéance,
apres une mise en demeure de payer la totalité
des sommes dues restée infructueuse.
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TARIFS ENTREPRISES

AVEC CENTRALE PHOTOVOLTAIQUE ET STOCKAGE LITHIUM

Tarifs promotionnels applicables jusqu'au 31 janvier 2024

Base

Puissance Stockage Prime Fixe

(Q'E)) (kWh) (Fcfa/mois)
5 2.5 5 000
10 5 10 000
15 7.5 15 000
20 10 20 000
25 12.5 25 000
30 15 30 000
35 17.5 35 000
40 20 40 000

Prix de I'énergie
(Fcfa/kWh)

95
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